
La desinformación va mucho más 
allá de las fake news o los memes 

que circulan en redes sociales.  
Éstos son sólo un eslabón en un 
fenómeno mucho más complejo.

El reto de frenar los efectos 
negativos de la desinformación 
en la sociedad es hacerlo sin: 

Dañar el buen funcionamiento 
de la internet.

Restringir la libertad de 
expresión.

Afectar el derecho de acceso 
a la información.

Evitar la diversidad de puntos 
de vista.

En tiempos de la Covid-19
Combatir la desinformación 
ha sido fundamental durante 
la pandemia de coronavirus. 
La información que  
consumimos tiene un impacto 
en nuestras decisiones, salud 
y percepción de la realidad. 
Para saber si nos vacunamos  
o tomamos cierto 
medicamento, es necesario 
contar con información 
confiable, veraz y oportuna.

¿A dónde acudes 
cuando necesitas 

información?

No es un juego inocente
La desinformación es como un 

ecosistema nocivo que se compone de 

diferentes agentes, mecanismos, canales 

y prácticas sociales que permiten su 

evolución. Existen grupos con intereses 

determinados en internet, empresas e 

incluso gobiernos que se benefician de la 

desinformación.

El volumen que circula en la red es 

tal que la Federación Internacional 

de Asociaciones de Bibliotecarios y 

Bibliotecas habla de una antibiblioteca, 

constituida por grandes bancos de 

información perniciosa que se encuentran 

en el espacio digital.

A diferencia de las bibliotecas que 

buscan informar y educar, el propósito 

de esta antibiblioteca es engañar o 

persuadir. Para lograrlo, mezcla hechos 

verdaderos y comprobados con mentiras; 

también combina referencias reales con 

invenciones. El resultado es que el usuario 

se confunde y termina desinformado.
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Busca más información en

Cultura y
sociedad

¿Sabes cómo 
reconocer una 
noticia falsa? 

Para evitar caer en  
la desinformación: 

 Lee usando tu propio 
criterio.

 Verifica las fuentes e 
identifica si el medio o 
la persona que difunde 
es confiable.

 Cuestiona la información  
que lees.

 No la compartas  
si no estás seguro  
de que es exacta  
o verdadera.

Desinformación
Es la información falsa, inexacta o engañosa que ha 
sido diseñada y promovida intencionalmente para 
causar daño público o con fines de lucro. Puede 

adoptar distintas formas, como propaganda política, 
noticias engañosas o teorías de la conspiración.

La desinformación en  
torno a la Covid-19 ha sido 
de tal magnitud que redes 

sociales como Twitter, Facebook 
y TikTok hicieron alianzas con 
la Organización Mundial de la 

Salud (OMS) para compartir 
información verificada.

Fuente: Dr. Jonathan Hernández, Instituto de Investigaciones 
Bibliotecológicas y de la Información, UNAM.


